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§1
Postanowienia Ogdlne

Strona Matis.eu.org dziata na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.
Niniejszy Regulamin okresla ogolne warunki, zasady $wiadczenia tych ustug,
warunki zawierania i rozwigzywania umoéw o swiadczenie ustug drogg elektroniczna,
a takze tryb postepowania reklamacyjnego przez Matis.eu.org.

Kazdy Ustugobiorca z chwilg podjecia czynnosci zmierzajacych do korzystania z
Ustug Elektronicznych Strony Matis.eu.org, zobowigzany jest do przestrzegania
postanowien niniejszego Regulaminu.

Informacje prezentowane w Sklepie sg jedynie zaproszeniem dla Ustugobiorcy do
skfadania Ustugodawcy ofert zawarcia umowy sprzedazy ustug prezentowanych w
Sklepie i tym samym same w sobie nie stanowig oferty w rozumieniu Kodeksu
cywilnego.

. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie

przepisy:

a. Ustawy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz.
U. Nr 144, poz. 1204 ze zm.),

b. Ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. (Dz. U. 2014 poz.
827),

c. Ustawy Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. nr 16, poz. 93 ze
zm.) oraz inne wiasciwe przepisy prawa polskiego.

d. Ustawy Prawo przedsiebiorcow z dnia 6 marca 2018 r. (Dz. U. 2018 poz. 646)

§2
Definicje

Regulamin — niniejszy regulamin Strony;
Sklep — sklep internetowy prowadzony przez Ustugodawce pod adresem
pay.Matis.eu.org;
Ustugodawca — Mateusz Sarna wykonujacy dziatalno$¢ nierejestrowang (Prawo
przedsiebiorcow z dnia 6 marca 2018 r.) pod nazwag Matis.eu.org bez siedziby
(Konstytucja Biznesu obowigzujaca od 30 kwietnia 2018 roku), adres poczty
elektronicznej: Matis@t.pl, tel. +48 12 444-74-79;
Ustugobiorca — osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng
korzystajgca z Ustugi Elektronicznej;
Ustuga Elektroniczna — ustuga swiadczona drogg elektroniczng przez Ustugodawce
na rzecz Ustugobiorcy za posrednictwem Strony;
Sita Wyzsza — zewnetrzne zdarzenie nagte, nieprzewidywalne i niezalezne, ktére
moze spowodowac brak dostepu do ustugi;
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Stuzby, Organy Panstwowe — zewnetrzne organizacje, ktére posiadajg mozliwosc
niezaleznego dostepu do bazy danych za posrednictwem odpowiedniego wezwania
lub ustawy;

Ustuga Elektroniczna — ustuga swiadczona drogg elektroniczng przez Ustugodawce
na rzecz Ustugobiorcy za posrednictwem Strony;

Prawo Wlasciwe - Do celéw realizacji Ogolnych warunkéw zastosowanie ma prawo
polskie;

Formularz Kontaktowy - kwestionariusz dostepny na stronie internetowej, ktory
umozliwia natychmiastowe wysytanie wiadomosci do wtasciciela strony internetowej;

. Newsletter — Ustuga Elektroniczna pozwalajgca Ustugobiorcy na ztozenie

zamowienia dotyczacego otrzymywania na podany przez Ustugobiorce adres e-mail
lub numer telefonu bezptatnych informacji pochodzacych od Ustugodawcy
dotyczacych strony internetowej;

§3
Rodzaj i zakres ustug

Ustugodawca umozliwia za posrednictwem Strony korzystanie z Ustug
Elektronicznych takich jak:

a. korzystanie z Formularza Kontaktowego,

b. korzystanie z Newslettera,

c. dostep do ustug wymienionych na stronie

d. przedmioty wirtualne w grach

e. waluta wirtualna w grze
Swiadczenie Ustug Elektronicznych na rzecz Ustugobiorcéw odbywa sie na
warunkach okreslonych w Regulaminie.

§4
Warunki swiadczenia ustug

Swiadczenie Ustug Elektronicznych okreslonych w rozdziale |1l pkt. a Regulaminu
przez Ustugodawce jest nieodptatne.
Okres na jaki umowa zostaje zawarta:

a. umowa o swiadczenie Ustugi Elektronicznej polegajacej na umozliwieniu
wystania wiadomosci za posrednictwem Formularza Kontaktowego zawierana
jest na czas oznaczony i ulega rozwigzaniu z chwilg wystania wiadomosci
albo zaprzestania jej wysytania przez Ustugobiorce.

b. umowa o Swiadczenie Ustugi Elektronicznej polegajacej na korzystaniu z
Newslettera zawierana jest na czas nieoznaczony.

c. umowa o swiadczenie Ustugi Elektronicznej polegajacej na dostarczeniu
przedmiotu wirtualnego Ustugobiorcy jest zawierana na czas podany przy
zamowieniu.
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. Wymagania techniczne niezbedne do wspodtpracy z systemem teleinformatycznym,

ktérym postuguje sie Ustugodawca:

a. komputer z dostepem do Internetu,

b. dostep do poczty elektronicznej,

c. przegladarka internetowa,

d. wigczenie w przegladarce internetowej obstugi Cookies oraz Javascript.
Ustugobiorca zobowigzany jest do korzystania ze Strony w sposéb zgodny z prawem
i dobrymi obyczajami majac na uwadze poszanowanie débr osobistych i praw
wiasnosci intelektualnej oséb trzecich.

Ustugobiorca zobowigzany jest do wprowadzania danych zgodnych ze stanem
faktycznym.
Ustugobiorce obowigzuje zakaz dostarczania tresci o charakterze bezprawnym.

§5
Ptatnos¢ i realizacja zamowien

Ustugobiorca za przyjete Zaméwienie moze zaptacic:

a. przelewem na rachunek bankowy Sprzedawcy ING Bank
za posrednictwem platformy ptatniczej CashBill
za posrednictwem platformy ptatniczej DotPay
za posrednictwem platformy pfatniczej PayPal
za posrednictwem platformy ptatniczej MicroSMS
za posrednictwem platformy ptatniczej BitBay Pay

g. za posrednictwem platformy ptatniczej CoinPayments
Ceny moga sie rézni¢ w zaleznie od wybranej formy ptatnosci oraz moga ulec
Zzmianie.
Ceny na Stronie Internetowej zamieszczone przy danej Ustudze stanowig ceny brutto
(z podatkiem VAT) i okreslone sg w ztotych polskich.
Ustugobiorca moze przyja¢ oferte Ustugodawcy przez 7 (siedem) dni w tygodniu i 24
(dwadziescia cztery) godziny poprzez sklep internetowy znajdujacy sie pod adresem
https://pay.matis.eu.org w ktorym to dokonuje ptatnosci poprzez znany i wygodny dla
siebie sposob ptatnosci wykonywanych w Internecie.
Ustugodawca, po przyjeciu zamoéwienia przez Ustugobiorce, natychmiast po
otrzymaniu $rodkéw weryfikuje poprawnos¢ i realizuje zamowiong Ustuge i
potwierdza zawarcie Umowy sprzedazy.
Ceny na Stronie Internetowej zamieszczone przy danej Ustudze stanowig ceny brutto
(z podatkiem VAT) i okreslone sg w ztotych polskich.
Dostawcg pfatnosci internetowych CashBill jest spotka Cashbill S.A., ul. Jana lll
Sobieskiego 2, 40-082 Katowice, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy Katowice-Wschéd w Katowicach VIII Wydziat
Gospodarczy KRS pod numerem 0000323297, NIP: 6292410801, dla ktorej
wysokos¢ kapitatu zaktadowego jest rowna wysokosci kapitatu wptaconego i wynosi
5.000.000,00 zt (stownie: pie¢ miliondw ztotych, zero groszy). Cashbill decyzjg
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Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 7 maja 2013 r. otrzymata zezwolenie na
Swiadczenie ustug ptatniczych w charakterze krajowej instytucji ptatniczej i zostata
wpisana do rejestru krajowych instytucji ptatniczych i innych dostawcow,
prowadzonego przez Komisje Nadzoru Finansowego pod numerem I1P10/2013.
Dostawca ptatnosci internetowych MicroSMS jest RPDP Robert Paszkowski
posiadajacy siedzibe w Warszawie 02-143, ul. Zwirki i Wigury 3/10. NIP
118-210-51-20. Jesli nie otrzymates kodu zwrotnego skontaktuj sie z naszym dziatem
pomocy technicznej https://microsms.pl/customer/complaint/ w przypadku problemow
z produktem badz btednym dziataniem kodu zwrotnego nalezy skontaktowac¢ sie ze
Sprzedajacym pod adresem email Matis@t.pl (lub telefonicznie +48 12 444-74-79)
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnoéci za btednie wprowadzong wiadomo$é
SMS. W tym przypadku uzytkownik nie moze ubiegaé sie o zwrot srodkow.
Dostawca ptatnosci internetowych Dotpay.pl jest Dotpay spodtka z ograniczong,
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Krakowie przy ul. Wielickiej 72, 30-552 Krakéw,
wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS
0000700791 przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmiescia w Krakowie, Wydziat
XI Gospodarczy, posiadajgca NIP 6342661860 oraz REGON 240770255, o kapitale
zaktadowym 4 000 000,00 ztotych w catosci wniesionym.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za btednie wykonang transakcje w
serwisie Dotpay.pl. W tym przypadku uzytkownik nie moze ubiegac sie o zwrot
Srodkéw.

Dostawcg ptatnosci internetowych PayPal jest PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A.
(R.C.S. Luxembourg B 118 349) (,PayPal’). Regulaminy i umowy dostepne pod
adresem: https://www.paypal.com/pl/webapps/mpp/ua/legalhub-full

Dostawca ptatnosci internetowych Bitcoin jest BitBayPay SA, podmiot Swiadczacy
Ustuge na rzecz Klientow, z siedzibg w Tallinie, przy ulicy L66tsa tn 8a, Lasnamae,
Tallinn, Harju, kod pocztowy 11415, Estonia, zarejestrowany pod numerem
14630414

W przypadku wybrania przez Kupujacego pfatnosci z gory - za zakupione towary
nalezy zaptaci¢ w terminie 5 Dni roboczych od zawarcia umowy sprzedazy

§6

Odstapienie od umowy

Ustugobiorca wyraza zgode na natychmiastowe rozpoczecie $wiadczenia Ustugi a w
szczegolnosci na rozpoczecie $wiadczenia Ustugi przed uptywem 14 dni od zawarcia
Umowy.

Prawo odstgpienia od umowy sprzedazy nie przystuguje Ustugobiorcy bedacemu
Konsumentem w odniesieniu do uméw o swiadczenie ustug, gdy Ustugodawca
wykonat w petni ustuge za wyrazna zgoda Ustugobiorcy bedgcego Konsumentem.
Wypowiedzeniu moze ulec umowa o $wiadczenie Ustugi Elektronicznej o
charakterze ciagtym i bezterminowym (np. korzystanie z Newslettera).
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Ustugodawca moze wypowiedzie¢ umowe o swiadczenie Ustugi Elektronicznej o
charakterze ciggtym i bezterminowym w przypadku, gdy Ustugobiorca narusza
Regulamin, w szczegdlnosci, gdy dostarcza tresci o charakterze bezprawnym po
bezskutecznym wczedniejszym wezwaniu do zaprzestania naruszen z
wyznaczeniem odpowiedniego terminu. Umowa w takim wypadku wygasa po uptywie
7 dni od dnia ztozenia oswiadczenia woli o jej wypowiedzeniu (okres
wypowiedzenia).

. Wypowiedzenie prowadzi do ustania stosunku prawnego ze skutkiem na przyszto$c.

Ustugodawca i Ustugobiorca mogg rozwigza¢ umowe o swiadczenie Ustugi
Elektronicznej w kazdym czasie w drodze porozumienia stron.

§7

Reklamacje

Ustugobiorca zgadza sie na uzyskanie dostepu do produktu cyfrowego po dokonaniu
ptatnosci oraz jest swiadomy, ze natychmiastowe skorzystanie z produktu oznacza
utrate prawa do odstgpienia od umowy ze Ustugodawcom oraz z jego Dostawca.
Ustugobiorca moze zgtosi¢ Sprzedawcy reklamacje w zwigzku z realizacjg Umowy
sprzedazy. Reklamacja moze by¢ ztozona w formie elektronicznej i przestana na
adres elektroniczny Ustugodawcy.

. W powyzszej wiadomosci e-mail, nalezy podac jak najwiecej informacji i okoliczno$ci

dotyczacych przedmiotu reklamacji, w szczegolnosci rodzaj i date wystgpienia
nieprawidtowosci oraz dane kontaktowe. Podane informacje znacznie utatwig i
przyspieszg rozpatrzenie reklamacji przez Ustugodawce.

Rozpatrzenie reklamaciji przez Ustugodawce nastepuje niezwtocznie, nie pdzniej niz
w terminie 14 dni.

Odpowiedz Ustugodawcy w sprawie reklamacji jest wysytana na adres e-mail
Ustugobiorcy podany w zgtoszeniu reklamacyjnym lub w inny podany przez
Ustugobiorce sposéb.

§8
Wilasnos¢ intelektualna

. Wszystkie tresci zamieszczone na stronie internetowej pod adresem Matis.eu.org
korzystajg z ochrony prawno autorskiej i sg wtasnoscig Matis.eu.org Ustugobiorca
ponosi petng odpowiedzialnos¢ za szkode wyrzadzong Ustugodawcy, bedaca
nastepstwem uzycia jakiejkolwiek zawartosci strony Matis.eu.org, bez zgody
Ustugodawcy.

Jakiekolwiek wykorzystanie przez kogokolwiek, bez wyraznej pisemnej zgody
Ustugodawcy, ktoregokolwiek z elementow skfadajgcych sie na tres¢ oraz zawartos¢
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strony Matis.eu.org stanowi naruszenie prawa autorskiego przystugujacego
Ustugodawcy i skutkuje odpowiedzialnoscig cywilnoprawng oraz karna.

§9
Postanowienia koncowe

1. Ustugodawca zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu. Wszystkie
zamowienia przyjete przez Sprzedawce do realizacji przed dniem wejscia w zycie
nowego Regulaminu sg realizowane na podstawie Regulaminu, ktéry obowigzywat w
dniu sktadania zamdwienia przez Ustugobiorce. Zmiana Regulaminu wchodzi w zycie
w terminie 7 dni od dnia opublikowania na Stronie Internetowej Sklepu.

2. Umowy zawierane za posrednictwem Strony zawierane sg zgodnie z prawem
polskim.

3. W przypadku niezgodnosci jakiejkolwiek czesci Regulaminu z obowigzujgcym
prawem, w miejsce zakwestionowanego przepisu Regulaminu zastosowanie majg
wiasciwe przepisy prawa polskiego.

Dane kontaktowe:

Mateusz Sarna

Adres e-mail: Matis@t.pl
Numer telefonu: +12 444-74-79
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